
Kommunikation

Unsere Mitarbeiter sind stets freundlich

Telefonische Erreichbarkeit

Angebote erhalten Sie in angemessener Zeit

Technische Beratung

Unsere Mitarbeiter sind fachlich kompetent

Wir können auf ihre Probleme flexibel eingehen

Wir bieten Ihnen spezifische Problemlösungen an

Preis- / Leistungsverhältnis

Das Preis- / Leistungsverhältniss erfüllt ihre Erwartung

Wir sind Ihr bevorzugter Lieferant

Einhaltung von Terminen

Wir realisieren Ihre Wunschtermine

Wir halten unsere zugesagten Liefertermine ein

Qualität

Qualität der gelieferten Produkte

Fachliche Ausführung der Arbeiten

Reklamationen werden zufriedenstellend bearbeitet

Haben Sie Lob, Informationen, Anregungen oder Verbesserungsvorschläge für uns?

Werden Sie uns weiter empfehlen?

Firma Name Strasse PLZ/ Ort

nicht

zufrieden

gar nicht

zufrieden

ja vielleicht nein

begeistert zufrieden

sehr

zufrieden

weder

noch

DREVIS GmbH 
Schrauben und Drehteile 
Grüttstrasse 108 
CH-4562 Biberist 
 
Telefon: +41 (0)32 675 84 84 
Telefax:  +41 (0)32 675 84 82 
e-mail:  info@drevis.ch 

Und jetzt ab die Post. Bitte senden Sie uns das ausgefüllte Formular zurück per 
Post / e-mail: info@drevis.ch oder Fax: +41 (0)32 675 84 82 !  


